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FINESSER & NYHETER — med FINesS

Stockholm Travel Show den 24 - 26 oktober 2013. Hosten &r har och i oktober sldr
Gallerian upp dérrarna fér arets nya resemassa. Madssan forvantar éver 240 000 besdkare och
erbjuder ett brett utbud av reseinspiration och upplevelser fér hela landet. Fér bokning och
mer information kontakta Martin Ahlberg eller Sandra Sarén. Valkommen ombord!

inleder ett ndra samarbete med den ideella stiftelsen Reseindustrins barnfond/New
Hope. Stiftelsen grundades &r 1989 och driver véarldsomfattande projekt for
omhéndertagandet av féréldraldsa och évergivna barn. NEW HOPE

Stockholms resemadssa stodjer barnfonden New Hope. Stockholm Travel Show m

L3ds de hetaste trenderna pa Travel Trends. Annonsera i branschens mest efterlangtade
nyhetsbrev med éver 15 000 lasare varje manad. Kostnadsfria Travel Trends har trendspanat i
resebranschen sedan 2005 och har &ven branschens mest aktuella evenemangskalender. For
ytterligare information kontakta Martin Ahlberg eller Sandra Sarén.

Nya tag pa FIN-S Marknad och Kommunikation. Ett stort tack riktas till projektledare
Louise Isberg som byter bransch och gar vidare mot nya utmaningar i host. Louise har varit pa
FIN-S sedan januari 2011. Hon ersatts av Sandra Sarén som ar ny projektledare sedan forsta
augusti 2013.

Ar du var nista praktikant? FIN-S Marknad och Kommunikation efterlyser nya talanger. Du
bér ha ett brinnande intresse féor kommunikationsprocesser och tycka om modétet med andra
manniskor. Du gillar att skriva och har en god IT-vana. Vdlkommen med din ansékan genom
att skicka ditt CV till info@fin-s.a.se.

MOTEN & EVENEMANG - Sverige

Sveriges basta upplevelser ar framrostade. Bland skandinaviska, amerikanska, kinesiska
och ryska researrangodrer har bland annat Abbamuséet, Ishotellet, STF Aurora Sky Station,
Safsen Resorts, Strommas skérgérdsupplevelser samt fjolﬁrets vinnare Skansen rostats fram.
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Rekordstart for Grona Lund i sommar. Riknat fran sdsongsstarten i april fram till juni har
sammanlagt 557 782 personer besdkt ndjesparken. Det ar en rekordhdég ékning med 20
procent fran motsvarande period i fjol.

Fransk masspicknick i vitt kommer till Sverige. Fenomenet "Diner en blanc" gar ut pa att
betalande gaster i helvitt ska &ta tillsammans pd en pd férhand hemlig plats. Malet, enligt -
konceptgrundaren, &r att fa en fri, social och elegant tillstéllning dit alla &r vdlkomna.

Abba succén fortsatter locka turister till Stockholm. Forutom att 289 turistforetag
nyetablerades i Stockholm i fjol, & Abba muséet med 6ver 80 000 salda biljetter hetast pa
turistkartan. Muséetrenden ar pa tydlig frammarsch.

En dromstart for TUR 2014! Fokus fortsatter att ligga p@ moéten, konferenser och events.
Forsaljningen &r idag fyra ganger sd stor som vid motsvarande tidpunkt forra aret. Nya
verktyg som lanserades i fjol gjorde att fler affirer sléts under méssans gang.

Osterdker bygger ndjespark och galleria. Till planerna hor att bygga ett képcentrum intill
Norrtdljevdgen med 6ver 50 meter i takhéjd pa kupolen. Aven en idrottsarena, ett mini-
Skansen, en tradgdrdspark samt ett dventyrsbad &r under planering.

Accor lanserar designtavling for Ibis Styles. Den franska hotellgruppen involverar kreativa
svenskar for en konstutstallning. I den globala satsningen far svenskarna designa ett eget
kuddfodral och vinnarnas bidrag stélls ut pa Ibis Styles hotel i Stockholm.

MOTEN & EVENEMANG - Internationellt

Succémuseet Fotografiska 6ppnar nytt i Kina. Museet dppnade i Stockholm ar 2010 och
hade i fjol 370 000 besdkare med en omséattning p& sammanlagt 147 miljoner kronor. Snart
visas svensk konst aven i Kina, dar den foérsta anlaggningen ska éppna i Shanghai.

Kina bést p& att leda stora idrottsevenemang. Enligt Sportcals &rliga rapport behaller Kina
sin ledande plats som den basta pa att locka till idrottsevenemang. Placeringen foljs tatt av
utmanaren Kanada pa andra plats och Ryssland pa tredje plats.

Sponsring och evenemang fortsitter att vixa. Sponsringen har under de senaste aren
uppvisat en kraftfull tillvaxt. Ifjol ékade sponsringen med 4,3 % till 6,1 miljarder kronor.
Idrotten &r i sarklass stdrst och omsatter 72,8 % av investeringarna med 4,4 miljarder kronor.

Nu kommer pop-up-hotellen! Stora evenemang kraver bra boende och pop-up-trenden
erbjuder forutom sovplats dven en unik och intensiv upplevelse. Idén som foddes p& en
temabyrd har utvecklats tillsammans med Design Hotels.

Motesindustrin har brister i sin policy och praxis. Enligt American Express finns det luckor
i foretagens satt att hantera moéten och evenemang. Ur undersékningen framkom att 52 % av
motesplanerarna inte har en budget och att endast 6 % har mandat att underteckna kontrakt.
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KONKURRENSKRAFT — Sverige

Turismen vaxer i hela landet. Tillvaxtverket rapporterar att utlanningar snart spenderar lika
mycket pengar i Sverige som svenskar spenderar utomlands. Faktorer som har underlattat for
den traditionella turistverksamheten ar bland annat sankningen av restaurangmomsen.

Sverige har virldens 19:e storsta turistintinkter. Enligt listan fran FN:s turistorgan
UNWTO gor turister av med nastan 1 075 miljarder dollar utomlands. Mest intdkter drar jatten
USA in med hela 129 miljarder dollar.

Stockholm &r den bidsta sommarstaden. Foér andra aret i "Utstallarna far ta del
rad har Stockholm utsetts till Sveriges basta sommarstad i av det basta Stockholm
Reseguidens arliga omréstning. P& andra plats kom Géteborg erbjuder”

tatt foljt av Halmstad. Listan fortsatter med Varberg, Visby, Hjo

och pg sjunde plats Kalmar. Stand By om Stockholm Travel Show

Konkurrens mellan Sveriges soligaste stdder. Dar solen finns dit reser vi. Visby och
Karlskrona konkurrerar om att fa kalla sig Sveriges soligaste stad. Visby toppade listan tidigare
i &r men i fjol var det Karlskrona, som enligt resultat vann med 2 099 timmar sol under 3ret.

KONKURRENSKRAFT - Internationellt

Varldens bdasta flygbolag dr Emirates Airlines. Skytrax World Airline Awards har delats ut
sedan 1999. Finnair kammade hem basta plats i Norden men av de tio bdsta bolagen i varlden
dterfanns bara ett europeiskt flygbolag, namligen Turkish Airlines.

Bangkok tar forstaplatsen som viarldens turistmdl. I en undersékning gjord av Master
Card ar det for férsta gangen en asiatisk stad som toppar listan. I &r berdknas 15,98 miljoner
turister besdka Bangkok. P& andra plats listas London.

Spanien ar svenskarnas resefavorit. I fjol gjorde svenskarna nastan 2 miljoner resor till
Spanien tack vare det hoga antalet direktflyg till bde fastland och Mallorca. Aven USA ékade i
popularitet pd grund av den goda kronkursen mot dollarn.

Ryanair gor rekordvinst! Flygbolaget redovisar en rekordhdg nettovinst med en 6kning pa
12 procent till 560 miljoner euro. Bolaget varnar att nuvarande rakenskapsar inte kommer att
ha samma tillvaxt som foregdende.

Finnair virldens mest pélitliga flygbolag. Enligt internationell statistik fran Flightstats har
91 procent av flygbolagets flygningar under april mdnad, samt 93 procent under maj manad,
avgatt eller ankommit inom 15 minuters marginal fran schemat.

Portugal har de billigaste solstralarna. Forex bank har raknat ut var man far mest sol for
pengarna i sommar. De har jamfért antalet soltimmar med prislage hos sammanlagt 36
semesterorter och lyfter fram bland annat Lissabon, Sharm El Sheikh och Budapest.

USA har de ligsta semesterkostnaderna i &r. Enligt Forex bank vinner man pa att vélja
resmal efter valutakurs. Enligt undersékning gér svenskarna i ar smartast genom att véxla
kronor till dollar trots att svenskarnas képkraft ar hygglig i manga andra lénder.
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Europas hetaste resmadl dr den grekiska ovarlden. Lonely Planet rankar de favoritresemal
som ar prisvarda och har mycket att ge i form av upplevelser. Europalistan toppas av den
grekiska ovarlden féljt av Lissabon, Island och den Albanska Rivieran.

Kurbits lyfts fram som ett foregdngsexempel. Kurbits affarsutvecklingsprogram ar
specialdesignat for smaskaliga féretag inom turistndringen. Programmet har nominerats av
EU-kommissionen som ett féregdngsexempel for strategin "Europe, the world's No 1 tourist
destination".

RESEBYRAER & RESEARRANGORER - Sverige

Resebyrdernas forsiljning stdr oférandrad. Under 3rets forsta fyra manader uppgick
forsaljningen till 11,1 miljarder kronor. Privatresornas forsdljning 6kade med narmare 7
procent medan affarsresefdrsaljningen minskade med 5 procent.

Skattedterbdringen gynnar resebranschen. I en undersokning gjord av Supersavertravel
gar det mesta av aterbetalningen till upplevelser utomlands i séllskap av familj och vénner.
Majoriteten &r i 8ldrarna 45-54 ar och bosatta i storstaderna Stockholm, Géteborg och Malma.

Resia AB expanderar i Stockholm. Bolaget 6ppnar ytterligare en affirsresebyrd som blir
den fjarde i etableringen av tre affarsresebyrder och en privatresebyrd. Malet &r att fortsatta
vaxa och ta ytterligare marknadsandelar i Stockholmsregionen.

Brand USA o6ppnar nytt kontor i Norden. Den nationella turistorganisationen startades &r
2011. Med hjélp av synligare marknadsféring &r malet att 6ka antalet internationella besékare
frdn dagens 66 miljoner till 100 miljoner innan ar 2021.

RESEBYRAER & RESEARRANGORER - Internationellt

Ny svensk kryssningsarrangor Flod & Hav. Tillsammans med systerfartygen M/S Island
Sky och M/S Caledonian Sky kan upp emot 200 passagerare aka till destinationer som Kap
Verde, Nya Zeeland, Papua Nya Guinea, Sumatra, Kamtjatka och Alaska.

RESTAURANG & MAT - Sverige

Mattrenden ar pa fortsatt frammarsch. I Sverige har en 6kad restaurangomsattning skett
med inslag av ett enormt utbud nyutgivna kokbécker samt en strid strém av nya matprogram.
Mat har blivit en reseanledning i sig och darfér utndmns matresandet till Arets Smultron 2013.

Utldandska besokare ar nyfikna pd Sveriges mat. Maltidsupplevelser som svensk fika och
frukost, smaldndsk ostkaka, nyskapande toppkrogar och havskréftor fran Vastkusten faller de
utlandska besékarna i smaken. Deras arliga konsumtion ndr upp till hela 38 miljarder kronor.

Internationella “foodisar” ska lockas till Sverige. Undersékningen som fokuserats pa
Storbritannien, Italien, Tyskland och Skandinavien visar att de internationella matalskarna kan
lockas till Sverige med ett utbud av lokala, ekologiska och farska specialiteter.

Restaurang Lux fornyar sitt koncept. Kvintetten bakom restaurangen valjer att fornya
konceptet istallet fér att sdlja restaurangen. Nya Lux Dag foér Dag 6ppnar i slutet av september
och namnet symboliserar ambitionen att byta ratter dagligen efter sdsongsravaror.
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Myllyméki representerar Sverige i Bocuse d’Or Europe. Det ar andra gdngen som
silvermedaljéren Tommy Myllyméki staller upp i tavlingen och denna gang géller inget annat
4n guld. Deltdvlingen gar av stapeln i Sverige i maj 2014 och fortsétter i Lyon i januari 2015.

Kurbits Mat utvecklas tillsammans med RTS. Tillsammans med fem andra destinationer
ska Rese- och Turistnaringen i Sverige (RTS) utveckla ett unikt affarsutvecklingsprogram med
inriktning p@ mat och maltidsupplevelser. Malet &r att starka landsbygdsféretagens utveckling
och destinationernas konkurrenskraft.

RESTAURANG & MAT - Internationellt

Spanska tapas populdraste semestermaten. Enligt en undersékning av Ving utgér
matupplevelsen en viktig del i resandet. 63 procent av de tillfrgade resendrerna provar alltid
lokala specialiteter och endast en procent véljer att &ta pd internationella snabbmatskedjor.

Matfavoriterna p3 resan toppas av fiskratter. Forutom spanska tapas toppas listan av
grillad farsk fisk, skaldjur och grekisk medelhavskost med tzatziki och souvlaki. Till favoriterna
hor dven pasta- och kycklingratter foljt av kebab, meze samt halloumi.

"Woofing” lockar turister till att prova lantlivet. Att semestra pd lantgdrd har okat i
popularitet. Nu ges méijligheten till att volontdrarbeta och hjélpa till p@ ekologiska gardar mot
mat och husrum. Ett ny trendig sysselsattning for varldens volontarer.

Grekland sankte restaurangmomsen. Den forsta augusti sankte landet restaurangmomsen
frdn 23 procent till 13 procent med syftet att generera mer trafik till det krisdrabbade landet
och fa fart p@ konsumtionen igen.

Cronuts dr den nya mattrenden i New York city. Turister och bagare frdn hela landet
flyger till staden for att forsdka imitera det nya bakverket; korsningen mellan en croissant och
en donut. Folk ar villiga att kda i timmar innan bageriet Dominique Ansel éppnar sina dorrar.

Umeo Restaurant Group expanderar sig i Sverige. Det norska bolaget som ager nio
restauranger i Skandinavien ska 6ppna nytt i bade Géteborg och Stockholm. Fran tidigare
driver bolaget kedjan Thank God it’s Friday och har licens fér bade Starbucks och Burger King.

HOTELL - Sverige

Brasilianer spenderar mest p& hotell i Sverige. Hotel Price Index frén Hotels.com visar att
brasilienare betalar mest foér sina hotellrum i Sverige med genomsnittspriset pa@ 1 400 kronor
per natt. Finlandare betalar 1 111 kronor och danskarna 1 104 kronor, nastan 300 kronor
mindre an brasilienarna.

Bostadsbyte blir alltmer populadrt. Att byta hem under semestern ar den nya trenden.
Sajten HemByte Okar i popularitet bland svenskarna och har idag éver 46 000 objekt att valja
mellan i sammanlagt 150 lander. Trenden 6kar i takt med det sociala natverkandet.

Elite Hotels genomgar ett adgarskifte. Bicky Chakrabortys livsverk stannar i familjen.
Hotellkedjan forvéntas véxa med hela 25 procent i Ibnsamhet samtidigt som arvstagerskan
Caroline Chakrabortys italienska kafékoncept fortsatter att lyfta.
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Stockholm far ett nytt vinfokuserat hotell. Hotellet med vinotek, egen vintillverkning,
vinbar, restaurang och delibutik ska byggas i korsningen mellan E4 och E18 vid Jarva krog.
Bakom bygget, som star fardigt fér dppning ar 2015, star fastighetsbolaget Fabege.

Hotellgruppen Rezidor bygger elva nya hotell. Férutom ett farskt avtal med narmare
1800 rum har hotellgruppen under samma period i &r byggt ut tre hotell och dppnat 450 nya
rum. Rezidor driver idag sammanlagt 56 hotell runtom i varlden.

Uppat for Gekds nya konferenshotell Ullared. Den ”Perfekt tillfalle att sélja
radande bokningskrisen i branschen har det nya hotellet inte spa, wellness, citybreaks

mérkt av. Gekas &r mest kant fér Iagprisvaruhuset Ullared och fjillresor”
men har aven breddat sin verksamhet med stugby, sportbar, -

- ravel Report om Stockholm
aventyrsgolf och konferenshotell. Travel Show

Grand Hotel koper grannhotellet Lydmar. Wallenbergs investmentbolag Investor har nu
kopt 80 procent av aktierna i grannhotellet Lydmar pa Blasieholmen. Grand Hétel med 300
rum och Lydmar med 46 rum ska fortsitta att verka som tva separata hotell.

Stockholms biasta camping finns pd G&lé. G3lé havsbads camping och stugby, samt
Nicksta camping i Nyndshamn, ar enligt Svensk Campings (SCR) senaste klassificering
Stockholm lans basta campingplatser med fyra stjarnor.

Story Hotel vid Stureplan blir ett kedjehotell. Det nya hotellet i Sundbyberg heter Story
Hotel Signalfabriken och har gamla anor fran 1930-talet. Hotellkedjan &r ocksa aktuell med en
nyetablering i Malmé.

Scandic pa vag uppat trots motgangar. Hotellkedjan omsatte 3,9 miljarder kronor under
forsta halvaret trots en trég marknad och stora renoveringar. Beldggningsgraden var lagre &n
forsta halvaret i fjol med 56,6 procent i jamforelse med 59,5 procent.

Scandic infor mobil utcheckning. I host kan gésterna pd kedjans nya hotell checka ut via
mobilen eller datorn. Fér enkelhetens skull far géasterna en ldnk per mail eller sms som leder
till ett elektroniskt kvitto.

Scandic utvecklar sin hdllbarhetshantering. En nyligen genomférd undersdkning visar att
hotellen med noggrann kunskap och planering kan reducera frukostavfallen med hela 30
procent. Om 75 av hotellen i landet lyckas innebdr det 232 ton mindre sopor fér resten av
aret.

Carlson Rezidor oppnar nordiskt Revenue-center i Stockholm. Revenue Management
handlar om att kunna erbjuda exakt ratt tjanst med ratt pris fér ratt mottagare vid ratt
tidpunkt. Malet &r att 6ka hotellintdkterna genom anvéandningen av de tillgdngliga resurserna.

Nordic Choice koper Hotel Amaranten pa Kungsholmen. Efter kopet ager koncernen fyra
av de fem storsta hotellen i Stockholm utdver Hotel St. Petri och Hotel Vesterbro i Képenhamn.
Ambitionen ar att bli stérst i samtliga skandinaviska stader.

Gothia Towers dverraskar med nya utrymmen. Ovanpa tornhotellet i Géteborg har byggts
59 exklusiva hotellrum och en restaurang av hégsta internationella klass.

Fredriksborg Hotell & Restaurang ar nyoppnat. En varsam renovering av 1700-tals-
fastningen pa Varmdo har gett 10 hotellrum och restaurang med plats fér 100 personer. Till
fastningen hér dven en festlokal, ett galleri och en brygga, dar tornet intill snart far nya sviter.
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Comfort Hotels 6ppnar flaggskepp i Umed. Norges trendigaste hotellkedja genomfor sitt
beprévade framgangskoncept fullt ut. Hotellet sldr upp portarna den 14 september med 185
nya rum, 12 nya vaningar och stadens bésta utkiksplats med 52 meter 6ver havet.

HOTELL - Internationellt

Airbnb konkurrerar med hotellen. I takt med att hotellnatter blir dyrare valjer allt fler att
sova hos framlingar. I fjol bokades tre miljoner évernattningar pd den digitala tjansten hos
Airbnb. Den férmanliga tjansten &r tillganglig i Sverige och 191 andra lander.

Danmark och Grekland stjarnmaérker sina hotell. Hotelstars Union har tagit fram ett
gemensamt stjarnmarkningssystem som vagledning fér konsumenterna i deras val av hotell i
Europa. Spanien, Italien och Frankrike star fortfarande utanfér de 15 medlemslanderna.

Antligen tar hotell hjilp av mobilen. P& Oslo Comfort Xpress dppnar man hotelldérren med
mobilen och hos Omni Mont Royal Hotel i Quebec kan man i férvag checka in med mobilen. P&
Aloft Hotel i Bangkok erbjuds gasterna anvandningen av hotellets egna iPads i lobbyn.

Anrika hotellet d’Angleterre har oppnat igen. Det 250 &r gamla hotellet i Kdpenhamn &r
nydppnat efter en tva ar 1ang renovering. Hotellet, som ocksa kallas fér “den vita damen”,
lockar besdkare bland annat med champagnebaren Balthazars 160 bubbelsorter.

TURISM - Sverige

Sveriges turism vdxer och skapar fler jobb. Enligt Tillvaxverket har omsattningen for
turismen 6kat med 83 procent under de senaste tretton aren. Den starkaste utvecklingen ror
turismens exportvarde som har 6ékat med hela 162 procent.

Halften av svenskarna semestrade i Sverige. Enligt en undersékning genomférd av
Swebus spenderade 47 procent av den svenska befolkningen sin semester i Sverige i ar. De
flesta foérvantades dessutom vara uppkopplade med jobbet under sin ledighet.

Semestern viacker tankar om jobbyte. Under semestertider "Stockholms hetaste
hinner man fa perspektiv pa tillvaron och nastan var femte svensk affarskvarter”
planerar att byta c)arbetsgivare under doet kommande aret. Trenden Turism & Resor

ar speciellt stor i aldersgruppen 18-29 ar. om Stockholm Travel Show

Hundratals miljoner att sodka fran Vinnova. Myndigheten driver det strategiska
innovationsomradet (SIO) som stddjer forskning och innovation fér internationell konkurrens-
kraft. En av ansdkningsgrunderna ar att olika féretag och organisationer samarbetar.

Vinter gav vinst till svenska skidanlaggningar. Vinterns skidsdasong blev den nast basta
ndgonsin efter sdsongen 2008-2009. Forsaljningen av liftkort 6kade med hela 10 procent fran
foregdende sasong till sammanlagt 1,2 miljarder.

Svenskarna sjdlva ar turistattraktionen. Natur och kultur i all ara men for de utlandska
bestkarna ar det svenskarna som ar intressanta. Enligt Visit Sweden upplevs svenskarna som
gastvanliga och moderna i en exotisk blandning av storstadsliv och narhet av orérd natur.
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Huvudskairs 6ar blir reservat. Alla 6ar runtom huvudén Alandskar har varit naturreservat i
39 ar. Nu vill Lansstyrelsen géra Huvudskér till ett naturreservat, varfor Skargdrdsstiftelsen
képer den anrika fyrplatsen i yttre skargarden av forsvaret senare i hdst.

P& semestern vill vi ha det battre an hemma. Enligt Vings resepanel och Semesterpanelen
uppger 55 procent av de tillfrgade att de vill ha de battre pa semestern &n hemma. Med
battre anses boendet och faciliteterna, som tjédnstepersonalen gérna far ta hand om.

Kinesiska turister okar i Sverige. Forra aret registrerades 163 000 kommersiella
dvernattningar frdn Kina. En 6kning pa 11,6 % fran 2011. 43 % besokte centrala Stockholm
och spenderade sammanlagt 403 miljoner kronor under sin vistelse.

Sodermalmsborna &dr bast pa att roa sig i Stockholm. Enligt en undersokning ar det mest
aktivitet vid Medborgarplatsen, Mosebacke och Nytorget; dar kaféerna, restaurangerna,
krogarna, teatrarna, konserterna och sportevenemangen finns i éverflod for alla smaker.

Individuella och unika reseupplevelser vidxer. Det duger inte langre att instagramma
poolbilder fran trestjarniga charterhotell. I jakten pa@ bekraftelsen fran de sociala medierna har
resendrernas medvetenhet dkat och semestern blivit ett sétt att markera sin status pa.

Destination Uddevalla bjuder hem turister. Det nya projektet Meet the Swedes gar ut pa
att bjuda in utldndska turister till svenskarnas riktiga hem. Malet ar att gasterna ska fa en
genuin chans att ldra kanna den svenska kulturen i en vardaglig kontext.

Stockholm fordubblar sina lI&necyklar. Idag finns runt 100 I3necykelstationer med upp till
1000 cyklar i rérelse. Ytterligare ett 50-tal cykelstationer fran baltet Hammarby sjostad, via
Gullmarsplan och Liljeholmen, till Brommaplan och Solna planeras att vara klara till nasta ar.

Svenskarna styrs av forskolornas stangningstider. Historiskt sett planerade svenskarna
sin sommar utifrdn den s kallade industrisemestern. Idag paverkar alltmer barnomsorgens
villkor foér hur man lagger upp semesterveckorna.

Dubbelt sd manga utlandsdgda fritidshus. I vissa kommuner &gs hélften av fritidhusen av
utldndska personer. Férra aret dkade antalet med 2,8 procent och efter millennieskiftet hade
antalet fordubblats. Det &r i huvudsak norrmannen som star for 6kningen.

Skargardsoar far stod for bredband. Lansstyrelsen har férdelat ytterllgare 35 m|IJoner
kronor till satsningen av bredband med fokus pa de fast bosatta skargardsdarna. Oar som fatt
ta del av stodet ar bland annat M6ja, Namdo6, Orn6é och Runmara.

Svenskarna gjorde 17,8 miljoner resor i fjol. Bortraknat dagsutféarderna var det totala
utlandsresandet 13 miljoner. Den typiska svenska semesterresendren dker med sin partner till
Spanien, valjer flyg framfdr bil, ar borta nio dagar och gér av med 7 800 kronor per man.

Guldprisets uppgdng ger plats for upplevelser. Till examenstider har de traditionella
presenterna i form av kristallglas och guldsmycken ersatts av upplevelser. Speciellt populart ar
spannande och fartfyllda upplevelser som att hoppa fallskarm eller kéra Ferrari.

Utldndska turister shoppar alltmer. Forra aret 6kade turisternas handlande i de svenska
butikerna med 1,6 procent till 77 miljarder kronor. Speciellt granshandeln mot Norge och
handelsplatser som Ullared och Glasriket i Smaland bidrog starkt.
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Det blir lattare att vandra i Vindelfjdllen. En undersdkning visar att folk garna vill
upptacka Lappland och vildmarken men drar sig pa grund av obekvédmligheter. Lokala aktdrer
har nu slagit sig samman och skapat nya bekvamare vandringspaket.

Sjoutsikt lockar mest pa stugmarknaden. Arets fritidshusmarknad &r sval men dréomhuset
ar fortfarande ett med sjoutsikt. Ett genomsnittligt huspris gar loss pa 1,3 miljoner kronor och
i Norrtélje dar det finns éver 25 000 hus har priserna under det senaste aret backat med 2 %.

TURISM = Internationellt

Marsa Alam ger mest valuta for pengarna. Enligt en undersdkning lever det soliga och
dventyrliga resmalet i Egypten bast upp till resendrernas forvdntningar. Undersdkningen
beaktade allt fran bokning av resa till hotell, service och den upplevda stdmningen pa plats.

Mexikos enorma tillvixt forvdnar marknaden. Mexiko férvdntas g& om Brasilien som
Latinamerikas storsta lyxkonsument. Landets képstarka utgdrs av ungdomar och barnldsa par.
Tillvaxten for landet inom upplevelsebranschen férvéntas na 90-miljarderstrecket redan i ar.

Saudiarabiens helg har flyttat tidpunkt. Den officiella helgen frén torsdag-fredag flyttades
i juni till fredag-l6rdag. Andringen glader speciellt affarsman, som nu kan synkronisera sin
arbetsvecka med de dvriga arablanderna samt resten av varlden.

Khaddafis palats blir nojespark. Libyens turistminister planerar att bygga om diktatorn
Muammar Khaddafis residens och palatsomrade p& sex kvadratkilometer till en néjespark. Atta
foretag har redan kontrakterats fér planernas igangsattande.

Tallinns TV-torn har oppnat taket for besdkare. P38 tjugoandra vaningen kan besdkarna
fastsatta i sakerhetssele ga fram till den ppna kanten utan staket. En guidad promenad uppe
pad det 175 meter héga tornet tar 30 minuter.

Sydkoreas turism tar hjalp av reducerade priser och poliser. Utlandska turister kommer
att kunna njuta av en 10-procentig rabatt pd koreanska hotell fr&n och med nésta ar. Aven en
ny turistpolis finns till hands for att férhindra besékare att raka illa ut.

Thailand vill ta i bruk ny turistdomstol. For att ¢ka turisternas sakerhet i landet har
turistministern féreslagit en sarskild domstol som tar hand om brott riktade mot turister. En ny
domstol innebar att fall behandlas snabbare och att straff blir strangare.

Ryssland slds av ny shoppingtrend. Over 50 nya képcentrum 6ppnades pa rysk mark i fjol
och i ar forvantas rekordantalet fordubblas. En tredjedel av landets kdpcenterareal kommer att
koncentreras till Moskvaregionen men aven mindre stader vaxer i takt med miljonstaderna.

Den bdsta resevdnnen dar appen Aroundme. Applikationen ar mest anvandbar i frammande
stader nar man letar efter narmaste mataffar, bankautomat, bensinstation, restaurang, hotell
eller parkeringsplats. Tjansten fungerar pa bland annat engelska, tyska och spanska.

TRANSPORTER - Sverige

Skavsta flygplats sadljs till amerikanskt bolag. Forutom Skavsta flygplats har det
amerikanska bolaget ADC & HAS Airports dven inlett en affar om att képa Belfast International
pa Irland och Orlando Sanford i Florida.
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Eckerdlinjens terminal i Grisslehamn &ar klar. Efter en tids renoveringsarbeten har bland
annat omradet for bilarnas incheckning byggts ut, avgangshallen fatt ett nytt ansiktslyft och
nya toaletter byggts.

Flygbussarna lanserar gratis wifi for resenidrerna. Bussarna forses nu med tradldst
natverk pd8 samtliga linjer. Tjansten &r efterfrdgad bland resendrerna som uppgar till 4,4
miljoner per ar.

Enkelbiljett blir ldttare tillganglig hos SL. Den sista augusti slapper Storstockholms
Lokaltrafik (SL) nya engangskort for resendrer som reser mer séllan i huvudstadsregionen.
Accesskorten &r i papper och séljs av aterférsaljare samt ombud.

Tunga namn stdr bakom satsningen av den nya farjan. ”Utstallarna haller
Farjelinjen mellan cy'aister})/ik och Visby férvantas oka turistflédet yppersta kvalitet”
med 20 procent pa tre ar. Bland annat Bjorn Ulvaeus, Thomas Kick Off om

Bodstrom och Petter Stordalen har visat stort investeringsintresse. Stockholm Travel Show

Lonsamhetsproblem for Anedinlinjen. Den ekonomiskt anstrangda rutten Stockholm-
Mariehamn har trafikerats sedan 1973 och ldaggs nu ner. Nedlaggningen drabbar hela 57
anstallda i den konkurrensutsatta trafiken.

Fagelviksgruppen blir storre med forvarv. Ett av landets storsta taxiféretag, som aven
ager Taxi 020, har kdpt det valkanda taxibolaget Stor & Liten med verksamhet i hela
Gastrikland. Det &r forsta gdngen som Fagelviksgruppen etablerar sig i Gastrikland.

Viking Line lanserar en egen podcast. Rederiet ar det forsta inom resebranschen som
sander ett verklighetsférankrat reseprogram éver podcast. De halvtimmesldnga klippen &r atta
till antalet och ska med gladje 3terspegla intressanta hindelser ombord.

Pendeltiget konkurrerar ut busstrafiken till Arlanda. Swebus flygtransfer till Arlanda pa
35 minuter stalls in i mitten av augusti. Anledningen ar att pendeltdget har bérjat stanna till
vid Arlanda. Swebus &vriga rutter fran Orebro, Vésterads och Enkdping fortsatter att trafikera.

SJ rustar upp alla sina snabbtdg. Investeringen fér SJ &r den storsta sedan 1990-talet.
Sammanlagt ska 36 snabbtdg i SJ 2000-serien rustas upp med nya motorer och ny inredning.

Birka Cruises satsar pd svensk marknad. Kryssningsfartyget satsar i ar extra pa sin
svenska och aldndska profil. Férutom de nya skargardsburgarna anvénds endast narproducerat
i koket och de nya hyttkategorierna ger fler dubbelsangar an tidigare.

Stena Line och Swebus startar lagprislinje till Berlin. D3 efterfrdgan pa budgetresor till
Berlin har 6kat sl8r farjerederiet och expressbussforetaget ihop sig med en ny I18gprislinje fran
Goteborg, Helsingborg, Malmé och Trelleborg.

Cykeltrenden fortsitter i Stockholm. D3 allt fler stadsbor véljer att cykla i storstadsnéatet
kommer en miljard kronor att satsas pd nya och gamla cykelstrdk samt pa vinterunderhdll av
de mest trafikerade cykelvagarna.

Segelfartyget Tre Kronor fick ny vind. Ett ar efter sjosattning héll konkurshotet pd att
sanka foretaget. En ny rekonstruktion gav nya krafter och nu har foretaget satt i gang
initiativet "Hallbara hav” med ambitionen att radda Ostersjon.
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12 241 000 passagerare i de svenska hamnarna. I fjol reste rekordmanga internationella
kryssningsresendrer via hamnarna Stockholm, Nynashamn och Kapellskar. Flest passagerare
hade rutten Stockholm-Abo med hela 3 016 000 resenérer.

SAS byter tre ombordklasser till tva. Flygbolaget lanserar klasserna SAS Go och SAS Plus
istéllet féor economy, economy extra och business. Plus-resendrerna far ut mer av det nya
systemet medan SAS Go blir jamférbart med den traditionella ekonomiklassen.

TRANSPORTER - Internationellt

Posten Aland lanserar nya frimirken i serien passagerarfirjor. Det exklusiva frimarket
M/S Princess Anastasia ar en samutgivning med posten i Ryssland och lanserades i bérjan av
augusti. Fartyget trafikerar pa linjen Stockholm-Tallinn-St.Petersburg-Helsingfors.

Rekordldga priser pad flygbiljetter inom Europa. Resorna till de europeiska storstdderna
har varit billigare &n ndgonsin under denna sommar. Bokningspriserna har fallit med 18
procent fran Stockholmsomrddet och med 22 procent fran Géteborgsomradet.

Swedavias resenirer har 6kat i antal. Under juni reste 3,1 miljoner resenérer till eller fran
[o] . . as . o o . o o

nagon av Swedavias flygplatser. Det ar en 6kning pa 4 procent fran féregaende ar. Senare

etableras ytterligare sju nya interkontinentala linjer for att moéta de 6kade resandebehoven.

Turkish Airlines fortsitter sin kraftfulla expansion. Under det forsta halvaret dppnade
det fyrstjarniga flygbolaget 16 nya destinationer runtom varlden. Senare i ar forvantas
ytterligare atta till och sammanlagt ligger 19 nya destinationer under planering.

Norge far virldens forsta fartygstunnel. Norges vastligaste udde Stadhalvon ar 6kand for
sina stormar. Byggstarten foér den nya tva kilometer 18nga tunneln &r planerad till 8r 2018 och
ska gbra passagen sakrare for passagerar-, frakt- samt fiskefartyg.

IATA spar ett bra arsslut for flygbranschen. De senaste

siffrorna fran IATA (International Air Transport Association) ”Stans bista showroom”
visar att den globala passagerartillviaxten 6kade med 5,6
procent under maj manad i jamférelse med samma period
forra aret.

Travel Report om Stockholm Travel

Iraqi Airways borjar flyga frdn Bagdad till Arlanda. Senare i ar bérjar det irakiska
flygbolaget utdka sina rutter till bland annat Sverige och Danmark. Bolagets mal &r att utdka
sitt linjenat fran 15 till 40 destinationer innan ar 2017.

Finnair lanserar vinterresor till Tel Aviv och Dubai. I vinter dr det méjligt att resa till och
frdn Israel med en optimerad tidtabell samt anslutande flyg i Asien och Europa. Under
vintersdsongen erbjuds dessutom fem reguljdrrutter och en charteravgang per vecka till Dubai.

Finnairs app haller koll pd medresenarerna. Det finska flygbolaget har tillsammans med
Facebook skapat en app som visar var medresenarerna sitter ombord. Malet med den frivilliga
tjansten ar att géra resandet mer intressant och méjliggéra skapandet av nya affarskontakter.

Cabforce har expanderat i Europa. Det finskagda taxibolaget med fasta priser har lagt till
Slovenien, Italien, Osterrike och Schweiz pa sin lista. Bolaget lovar engelsksprdkig service pa
alla sina 60 destinationer runtom i varlden och stravar till att snart finnas aven i Asien samt
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Flygbolaget Frontier prissitter bagageplats ombord. Enligt |3gprisbolaget tar allt fler for
stora handbagage med ombord. Avgiften pa upp emot 700 kronor géaller fr&n och med
sommaren och ska enligt bolaget minska pa problemet avsevart.

Helsingfors-Vanda ar norra Europas basta flygplats. Enligt Skytrax Awards har den finska
flygplatsen den basta kundndjdheten inom flygindustrin. Sammanlagt 12 miljoner resenarer
fran dver 160 lander deltog i den &rliga undersékningen om kvalitet och standard.

Quatar Airways flyger till Salalah i Oman. Flygbolagets andra destination i Oman blir
bolagets 127:e i varlden. Staden har en vacker kuststrdacka och bergskedja som drar resenarer
fran Europa, Nordamerika, Afrika och Mellandstern.

Flight Car utmanar biluthyrningsjattarna i Kalifornien. Tre tondringar har startat en
revolutionerande biluthyrningsservice som hamtar vinst till kunderna. Foretaget hyr ut
resendrernas bilar d@ de &r pa semestern och ldmnar tillbaka dem med en del av vinsten.

Bank Norwegian oppnar i Sverige. Flygbolagets internetbank &gs till 20 procent av
Norwegian air shuttle. Banken &r inriktad pa privatmarknaden men ger ocksd bonuspoang for
reseinkdp hos bolaget.

Kastrup tar i bruk ny kroppsscanner. En ny typ av scanner tas i bruk vid flygplatsens
ankomsthall. I scannern kommer misstankta passagerare att réntgas av specialutbildade
tjansteman. Malet ar att maskinen ska minska behovet av "manuella undersékningar”.

WorldMate appen samlar alla dina resor pd samma stdlle. Carlson Wagonlits reseapp
passar bade privat- och affarsresenarer. Appen haller koll pd allt frén flyg till hotell och hyrbilar
samt kartor pa destinationen.

RESETIPSET

Upplev den perfekta semestern i Antalya! Kustens Riviera med allt en sol och badort kan
erbjuda. Staden ar den stdrsta orten vid den turkiska Medelhavskusten. Slappa i solen, vandra
bland bergen eller bekanta dig med det historiska kulturarvet - héar finns ndgot for hela
familjen!

Boka en flygstol via Turkish Airlines @ret runt och bo pa charmiga designhotellet Mediterra Art
Hotel i centrala Gamla Stan - prisvart och det utmarkta turkiska koket rekommenderas.

“Antalya dr oerhért charmigt och den magiska naturen med de skéna strdnderna upplevs med
fordel under den sena hésten eller den tidiga v8ren” siger hotellchef Murat fran Mediterra Art
Hotel.
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Juli

TURISMKALENDER

10/7-10/8 Utstallning Inside/Outside Photography, Stockholm

Augusti

8/8 Diner en blanc, Stockholm

13-18/8 Stockholms Kulturfestival, Kungstradgarden, Stockholm

15/8 New Hope Barngolfen med Reseindustrins Barnfond, Arlanda Stad Golf Sweden
20/8 Visit Sweden 50 arsjubileum, Helsingforskontoret, Finland

20-22/8 IT&CM Indi, Kempinski Ambience Hotel Delhi, India

22/8 SKAL Classic Golf, Osteraker

28/8 Destination Roadshow, Berlin, Germany

31/8 World Travel Awards Europe Gala Ceremony, Antalya, Turkey

September

1-6/9 World Water Week, Stockholm, Sweden

2-4/9 2nd Luxperience ‘experiential’ Travel Show, Sydney, Australia

3-4/9 Adaption to Climate Change in the Baltic Sea Area, Riga, Lettland
5/9 SKAL Kraftskiva, Stockholm

6-8/9 Taste Festivals, Riddarholmen, Stockholm

6-8/9 Capital Days Cultural Festival, Vilnius, Lithauen

8-10/9 Nordeuropaworkshop, Ombord pa DFDS Seaways Copenhagen-Oslo
9/9 "Vara storsta utmaningar” med Event Akademin, Aros Congress, Vasteras
10-11/9 Resturangexpo 2013, Géteborg

11/9 Nordic Tourism Investment Forum, Stockholm

15/9 PATA Travel Mart 2013, Chengdu, China

16-19/9 DaGama B2B Travel Workshop, Copenhagen-0Oslo-Helsinki-Stockholm
17/9 World Youth & Student Travel Conference 2013, Sydney, Australia
17/9 Global Tourism Economy Forum 2013, Macau, China

17/9 Latin America Travel Mart, Quito, Ecuador

17-19/9 Konferens Medskapandets Konst, Umed, Sweden

19/9 Meeting Trophy Golf Event, Arlandastad GKs, Sweden

21-22/9 Vestnorden Travel Mart, Nuuk, Greenland

21-24/9 World Food Travel Summit, Gothenburg, Sweden

25/9 Nordic Tourism Investment Forum 2013, Stockholm

25-28/9 PATA Travel Mart 2013, Chengdu, China

25-26/9 6th Baltic Sea Tourism Forum 2013, Ringsted, Denmark

24-27/9 International French Travel Market, Paris, France

27/9 SKAL International 74th World Congress, New York

30/9-2/10 ILTM Spa Expo, London, Great Britain

Oktober
e 1-3/10 ITRCMA and CTW Asia-Pacific, Bangkok, Thailand
e 4/10 SBTA Ost frukostmdte, Stockholm, Sweden
e 4-5/10 Invest & Manage Airports conference, Las Vegas, USA
e 5-8/10 World Routes 2013, Las Vegas, USA
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http://www.event-destinations.com/en/germany/events/roadshow-berlin-2013
http://www.worldtravelawards.com/event72
http://traveltrends.se/turismkalender-2/www.worldwaterweek.org
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http://www.lu.lv/baltadapt/
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http://tasteofstockholm.nu/
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http://www.easyfairs.com/sv/events_216/fastfood-cafe-restaurangexpo2013_26706/restaurangexpo-goeteborg-2013_26707/
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http://www.pata.org/events/all/1
http://www.dagama.nu/
http://www.pata.org/events/all/1
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http://www.travelmartlatinamerica.com/
http://www.medskapande2013.se/
http://www.laprensa.se/
http://www.vestnorden.com/vestnorden-travel-mart.html
http://traveltrends.se/turismkalender-2/www.culinarytourism.org
http://www.rtsverige.se/pls/nvp/Document.Show?CID=4100&MID=572
http://www.pata.org/events/pata-travel-mart-2013/Venue
http://www.balticseatourism.net/
http://www.iftm.fr/site/GB,C5845,I5845,CurrentNode-5875.htm?KM_Session=7a3a32117b47ecec36ed6305a1929d16
http://www.skal2013worldcongress.com/wc-2013.html
http://www.exhibitionnews.co.uk/newsdetails/2690/reed-brings-spa-show-to-london
http://www.pata.org/events/it-cma-and-ctw-asia-pacific1
http://www.sbta.se/se/31/var/cdID/161
http://www.routesonline.com/library/10/press-releases/469/record-year-for-routes/
http://www.routesonline.com/events/160/world-routes-2013/

7/10 Dubai Road Show, Dubai, United Arab Emirates

7-11/10 Smart Airports conference, Munich, Germany

9/10 Travel World Ost, Waterfront, Stockholm, Sweden

15-16/10 Mixed Reality Scandinavia, Ystad, Sweden

17/10 Discover America Trade Event, Jonkdping, Sweden

17/10 Svenska Turistgalan, Stockholm, Sweden

18/10 SBTA Syd seminarium, Malmod, Sweden

21/10 World Tourism Conference 2013, Malaysia

23-25/10 Airport Leadership and Change Management Forum, Bologna, Italy
24-26/10 Stockholm Travel Show - Gallerian, Stockholm Sweden
30-31/10 PATA Long-Haul Workshop, Billund, Copenhagen

31/10 Discover America Sweden Halloween, Stockholm Sweden

November

1-2/11 4th Annual Forum for Baltic Sea Region 2013, Vilnius, Lithauen

2-6/11 ICCA World Congress 2013, Shanghai

4-7/11 World Travel Market, London, Great Britain

10-15/11 The 2013 EUHOFA Congress, Sydney, Australia

12-13/11 Kompetensmassan, Stockholm, Sweden

13/11 Marriott MarketPlace, Amsterdam, the Netherlands

20/11 Discover America Workshop, Gothenburg, Sweden

20-24/11 Touristik & Caravaning International, Leipzig, Germany

26/11 Tyska Turistbyrdns arliga traditionella jullunch (med “Hamburg Tourismus”)
27/11 Discover America Thanksgiving, Stockholm, Sweden

December

e 2-6/11 ICCA World Congress 2013, Shanghai, China
e 2-5/12 INTERNATIONAL LUXURY TRAVEL MARKET, Cannes, France

Se nasta ars evenemang i Sverige och internationellt pé’\ Travel Trends!
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http://smart-airports.com/
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http://www.mixedreality.info/
http://www.discoveramerica.nu/
http://traveltrends.se/turismkalender-2/www.turistgalan.se
http://www.sbta.se/se/31/var/cdID/167
http://www.pata.org/events/all/1
http://airport-leadership.com/
http://www.fin-s.a.se/
http://www.discoveramerica.dk/pdf/DADK_Annual%20_Meeting_Jan_8th_2013.pdf
http://www.discoveramerica.nu/Site/calender.html
http://eu.baltic.net/Calendar.1499.html
http://www.iccaworld.com/dbs/congress2013/
http://www.wtmlondon.com/page.cfm/link=1
https://isa.infosalons.biz/reg/euhofa13s/start.asp
http://www.kompetensgruppen.se/massor/kompetensmassan/
http://www.marriottmarketplace.com/benelux/index.php
http://www.discoveramerica.nu/Site/calender.html
http://www.touristikundcaravaning.de/index.php/startseite-en.html
http://www.germany.travel/se
http://www.discoveramerica.nu/Site/calender.html
http://www.iccaworld.com/dbs/congress2013/
http://www.iltm.net/page.cfm/Link=1/t=m/trackLogID=837850_D885308997
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